
Cinq bonnes raisons d’impliquer les 
citoyen.ne.s, particulièrement les plus 

exclu.e.s, dans une démarche en 
développement des communautés

Il existe présentement une grande effervescence en ce qui concerne le développement des commu-
nautés dans la Capitale-Nationale. En effet, on peut compter sur plus d’une douzaine de démarches 
actives sur leur territoire respectif, et ce, de Portneuf à Charlevoix en passant par Québec. À travers ce 
bouillonnement, il y parfois peu ou pas assez de place pour réfléchir à la participation citoyenne, par-
ticulièrement celle des personnes les plus exclues. Cet outil propose cinq bonnes raisons d’impliquer 
les citoyen.ne.s, particulièrement les plus exclu.e.s, dans une démarche en développement des commu-
nautés. Il se veut un aide-mémoire pour ceux et celles déjà convaincu.e.s. du bien-fondé de le faire et 
un argumentaire pour les personnes qui restent à convaincre.

1Pour s’assurer que les projets et les initiatives répondent aux besoins et aux inté-
rêts des citoyen.ne.s. et des communautés
La très grande majorité des démarches en développement des communautés 
vise l’amélioration des conditions de vie des citoyen.ne.s, particulièrement des 
plus exclu.e.s. Quoi de plus normal alors que ces personnes soient au cœur de 
tout projet ou de toute démarche? Cela permet à tou.te.s les participant.e.s de 
savoir comment elles voient leurs réalités, leurs besoins, leurs aspirations et leur 
communauté. Ça ajoute un brin de cohérence et de crédibilité! 

2Pour rejoindre un plus grand nombre de citoyen.ne.s
Le fait de pouvoir exprimer ses opinions, de proposer des actions et de partici-
per à la prise de décisions favorise la prise de pouvoir des citoyen.ne.s et parti-
cipe au développement d’un plus grand sentiment d’appartenance à la commu-
nauté, un élément essentiel de l’action territoriale. Et ça, ça finit toujours par se 
savoir et c’est tant mieux! Quand les personnes se sentent importantes et que 
leur présence est valorisée, elles en parlent autour d’elles et deviennent des mul-
tiplicatrices. Cet élan peut favoriser grandement la mobilisation.

3Pour donner aux citoyen.ne.s une occasion de développer leur propre pouvoir 
d’agir
Favoriser la participation citoyenne, c’est à la fois redonner du pouvoir, contrer 
l’exclusion et l’isolement et permettre aux personnes de développer des savoirs, 
des savoir-faire et des savoir-être tout aussi indispensables. Ça augmente la 
fierté et la confiance. C’est, progressivement, s’ouvrir à son voisinage, à son 
quartier et à la communauté. C’est offrir des espaces pour s’exprimer, s’impli-
quer, se transformer et changer les communautés. 



4 Pour favoriser l’inclusion de chacun.e
Rien ne sert de se le cacher : la société est traversée de rapports de pouvoir et 
d’inégalités. C’est la même chose pour les démarches en développement des 
communautés. S’adapter à la présence citoyenne, c’est faire en sorte que tou.
te.s puisent être dans le coup. Des pratiques inclusives, ça permet d’assurer une 
réelle participation des citoyen.ne.s et la reconnaissance de leurs apports. Ainsi, 
il est possible de profiter pleinement de l’expérience et de la contribution de 
chacun.e et de travailler ensemble, pour de vrai, vers davantage d’égalité.

5Pour sortir des sentiers battus
L’expression est un peu galvaudée, mais il n’en demeure pas moins que ce n’est 
pas facile de penser en-dehors de la boîte. Pour ce faire, les citoyen.ne.s, notam-
ment les plus exclu.e.s, ont peut-être un point de vue privilégié. Ces personnes 
sont souvent capables de jeter un regard neuf sur un enjeu ou une situation. 
Elles apportent d’autres manières de voir et de faire bref, de la nouveauté, qui 
aide à sortir des sentiers battus.  

Comment favoriser 
la participation citoyenne?

Maintenant que la pertinence de la participation citoyenne au sein des démarches en développement 
des communautés est établie (le pourquoi?), une question essentielle demeure : comment la favoriser? 
Heureusement, plusieurs y ont déjà pensé et il existe des guides et des fiches pour y arriver. En voici 
quelques exemples :

L’AVEC, pour faire ensemble. Un guide de pratiques, de réflexions et d’outils
https://www.pauvrete.qc.ca/document/lavec-pour-faire-ensemble/

Adopter des pratiques AVEC. Fiches pour favoriser la participation des personnes en situation de pauvreté
https://www.pauvrete.qc.ca/wp-content/uploads/2022/05/Fiches-AVEC-complet-3.pdf

Inclure les personnes en situation de pauvreté et la population locale à toutes les étapes
https://communagir.org/media/1533/fiche_8_inclure-les-personnes-en-situation.pdf

Au-delà d’être assis l’un à côté de l’autre. Guide pratique sur la gouvernance partagée
http://cdcgrandesmarees.org/outils/?id=e202012119

Soupe locale à emporter. Guide pratique pour propulser des projets citoyens de vos territoires
https://www.cdccentresud.org/wp-content/uploads/2023/01/Soupe-Locale-a-emporter_VF.pdf
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